
Innovación 
tecnológica

Etapas que 
abarca

Tipos

Requerimientos

Concepto

Según su 
impacto

Según su 
aplicación

Innovación 
de producto

Identificar las 
necesidades 
del mercado

Capacidad 
de gestión 
tecnológica

Ofrece 
ventajas 

competitivas

Introducción de 
un cambio 

tecnológico en una 
organización por 1ª 

vez

Científicas

Las empresas 
consiguen ventajas 

competitivas si  
logran innovar

Transformación 
de una idea en 

un nuevo o 
mejorado...

Si los nuevos 
productos, servicios 
o procesos no son 
aceptados por el 
mercado, no hay 

innovación

producto 

proceso 
operativo 
industrial o 
comercial

técnica de 
gerencia y 
sistemas 

organizacionales

Tecnológicas

Financieras

Comerciales

servicio 

Innovar es crear o 
modificar un producto 

e introducrilo en el 
mercado

Aumento de la 
rentabilidad 
económica y 

financiera de la 
inversión

Innovación 
de proceso

Cuando se 
ha puesto en 
el mercado

Cuando se 
usó en el 

proceso de 
producción

Disruptivas

Progresivas

Básicas o 
radicales

Incrementales

Cambios en los 
sistemas 

tecnológicos

Cambios en los 
paradigmas 
tecnológicos

Combinan 
innovaciones básicas 
e incrementales que 
afectan diferentes 

áreas de 
producción

Ejemplos

Nuevos 
materiales 
sintéticos

Plantas a 
partir de 

ingeniería 
genética

Afectan las 
condiciones de 

producción de todos 
los sectores de  la 

economía

In nov ac ión  
tec no lóg ic a

Revoluciones 
industriales

Prof. Susana Sobrino

Aplicaciones nuevas de una 
tecnología o combinación 

original de nuevas 
tecnologías

Mejoras sobre un producto, 
servicio o proceso
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