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Las operaciones de transformacién pueden clasificarse en cuatro clases de procesos: mecanicos,
qguimicos, de ensamblaje o de transformacidn de la informacion.

1. Procesos mecdnicos:
La materia prima sufre una serie de cambios mecdnicos en el proceso.

Operaciones realizadas:

e Moldeo.
e Forjado.
e Laminado.
e Cortes.

e Doblado.
e C(Cepillado.
e Lijado.

2. Procesos quimicos:

La materia prima sufre una serie de cambios quimicos en el proceso. Los procesos quimicos son
operaciones que ocasionan la modificacion de una sustancia, ya sea por un cambio de estado, de
composicion o de otras condiciones.

Un proceso quimico puede provocar también reacciones fisicas. Si se compara la materia inicial con
la final, se notaran diversos tipos de cambios. Un producto es diferente de otro cuando tiene distinta
composicion, estd en un estado distinto o cambiaron sus condiciones.

Los procesos quimicos pueden desarrollarse de manera natural (Ej. Limpieza de aguas contaminadas
a través de algas) o a partir de una manipulacién del hombre (Ej. Reduccién electroquimica para
purificar un metal mediante la reduccién de sus componentes).

Algunos procesos quimicos: oxidacion, combustién, corrosion, fermentacidn, ionizacién, hidrolisis.
Ejemplos de aplicacion:

e Industria quimica.

e Industria petrolera.

e Industria siderurgica.

e Industria farmacéutica.
e Industria alimenticia.



3. Procesos de ensamblaje:

La materia prima se acopla a otra para formar parte de un producto. A través de un proceso de
ensamblaje las piezas se unen a través de distintas operaciones para obtener un objeto.

Operaciones implicadas:

e Soldadura.

e Remachado.
e Engrampado.
e Atornillado.
e Pegado.

Ejemplos:
e Industria automotriz.
e Fabricacién de muebles.
e Industria Electrénica.

4. Procesos de transformacion de la informacion:

Estos procesos son caracteristicos de las oficinas y mas especialmente de los sistemas de
informacidn. Las tareas que se realizan en estos casos, consisten en operaciones que transforman
la informacion inicial en otra que resulta de valor para la organizacion.

Ejemplos de informacién obtenida:

e Tramites.

e Noticias.
e Ordenes de produccién.
e Facturas.

e Informes.

Operaciones implicadas: codificacion, decodificacién, formateo, clasificacidon, ordenamiento,
resumen, cdlculo, grafico, comparacién, etc.



